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Immersion au sein de I’Auberge Numérigue

L’Auberge Numérigue est une initiative de '’'AEC qui vise a accueillir en résidence des
porteurs de projets de tous statuts pour les aider dans leurs démarches et mener a bien ces
projets.

La genése du projet

L’histoire débute en 2007 avec la volonté du Programme Régional soutenu par le Fond
Européen de Développement Régional. Prés de 45 millions d’euros sont débloqués pour
financer les infrastructures de haut débit et favoriser I'accés aux TIC sur la période 2007-
2013. Dans ce nouvel élan, des appels a projet sont lancés pour soutenir des projets pilotes
et innovants répondant a des thématiques tels que promouvoir une filiere TIC d’excellence ;
Faire des services TIC des outils de proximité et de lien social a travers les services aux
citoyens.

C’est apres avoir longuement cétoyé de jeunes entrepreneurs, qu'Aquitaine Europe
Communication s’est rendu compte des difficultés a naitre des projets régionaux porteurs. Le
mangque de maturité, de moyens et de soutien en étant les principales raisons I'Auberge
Numérique s’est imposé comme un concept évident a mettre en place dans la ville.

Un déménagement plus tard, I’AEC investi une ancienne chartreuse du c6té de Bacalan.
Fort de ses 400 meétres carré flambants neufs, la structure était préte a accueillir son
auberge...

Comment et pourquoi intégrer I’Auberge Numérique?

Les critéres d’accueil sont assez simples. |l suffit d’étre porteur d’un projet numérique
innovant et si possible avec un impact positif sur le territoire, c'est-a-dire que le projet soit
bénéfique a une entreprise, aux collectivités, citoyen lui-méme etc. Que vous soyez étudiant,
entrepreneur, ou méme retraité ne changera rien a votre candidature, I’Auberge Numérique
est la pour accueillir et accompagner des projets prometteurs pour la région.

Séjourner a I'auberge est entierement gratuit. Une fois le projet accepté, I'entrepreneur a
acces aux ressources mises en place par l'auberge. Celle-ci est équipée des derniéres
technologies numériques et dispose de salles de réunions et/ou de rencontres. Un atout
certain puisque la plupart des jeunes entrepreneurs ne posséde pas de lieu de travail propre
aussi bien équipé. Open-space, salon de brainstorming et local cuisine sont la pour rendre le
séjour le plus agréable et le plus productif possible aux résidents. Plus que des locaux,
I’Auberge Numérique propose aujourd’hui trois services importants et non négligeables pour
mener a bien un projet.

1) Un intérét logistique

Il est préférable de recevoir des partenaires et des collaborateurs dans une salle adéquate
plutdt que dans son garage, cela va de soi. C’est une véritable dynamique de travail qui
s'installe avec cet atout confort des locaux. Olivier Stewart résident actuel me le confiaitily a
guelques temps, « le fait d’étre dans de vrais locaux équipés, dans un lieu différent de notre
lieux de vie créer forcément une impulsion de travail positive ».

2) Un accompagnement de projet

Fort de ses compétences internes ’AEC propose un veéritable accompagnement. En matiére
de veille technologique, de cofinancement, ou encore en matiére de conseil juridique relatif
aux TIC, 'AEC posséde dans ses locaux les personnes compétentes capables de répondre
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directement aux questions des résidents. C’est un gain de temps et un gain de confiance en
eux. Plus encore que le simple accompagnement, 'AEC apporte du crédit aux projets, de
part son expertise mais aussi par I'image qu’elle dégage déja dans la région. Une sorte de
label avant la sortie sur le marché des entreprises.

3) L'intégration dans un réseau

L’Auberge Numérigue ne 'oublions pas est rattaché a I'AEC. Cela signifie pour ces jeunes
entrepreneurs une mise en réseau et en contact avec des acteurs économiques, des
entreprises et des clients potentiels. L’Auberge Numérique mene un véritable travail
d’orientation a travers ces rencontres. Le réseau AEC n’est plus a faire et chaque
entrepreneur est amené lors de son séjour a I'auberge a faire des rencontres, suivre des
personnes qui partagent les mémes intéréts. C’est encore une fois une source
d’enrichissement pour tous.

L'Auberge Numérique vue de l'intérieure

Pour se faire une idée encore plus précise de la vie a 'auberge numérique, je suis allé a la
rencontre de quelques uns de ses résidents...

Travailler au sein de I'’'Auberge Numérique

Olivier Chastres et Julien Boyé font partie des premiers résidents de lI'auberge. C'est avec
plaisir que le premier accepte de me raconter un peu comment se déroule le travail dans
I'open space. Si chacun est entré dans I'auberge avec un projet personnel, personne ne
travaille téte baissée en ignorant le reste du monde, et c’est tant mieux confie-t-il. « Je suis
souvent entrain de solliciter I'avis des autres. Chacun a ses domaines de compétences, et
comme aucun de nous ne travaille sur le méme sujet nous avons forcément & échanger. Et
puis passer d'un endroit ou I'on travaillait seul @ un open space c’est trop pour ne pas profiter
de la compagnie. » En effet, la consultation directe est ce qui revient le plus lorsqu’on
interroge chacun des porteurs de projets. Tous ont des points de vue ou de I'expérience a
partager.

Pour Camille Harang, fondateur de la plateforme Yooook « les gens qu’on rencontre a
'auberge sont pour beaucoup dans I'avancement d’un projet. » Il n’hésite pas a ajouter que
s'il « en était resté aux contacts formels qu'il a eu avec les institutions sur Toulouse il serait
passé a coté de pas mal de choses. La chance et la personnalité des interlocuteurs
comptent beaucoup. »

Pour Sébastien Parent, co créateur d’'lwands I'expérience Auberge Numérique revét un
caractére d’exploration. Il a I'impression de batir quelgue chose d'utile, notamment grace a
I'édification d’'une base de travail qui restera a I'auberge pour les résidents suivants. « Nos
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projets nous demandent des recherches. Nous mettons en commun les documents « phares
». Ce sont des ressources essentielles comme des contenus juridiques, des business plans
ou des informations liées a la création d’entreprise » précise a son tour Olivier en souriant.
Les résidents mutualisent donc leurs compétences, et, non contents d’avancer leurs projets,
contribuent a ériger petit a petit une pyramide des savoirs de I’Auberge Numérique.

Une mise en lumiere et préparation a I'envol

L’Auberge Numérique je le disais plus haut offre une visibilité certaine pour le futur d'une
entreprise. Sébastien Parent ne l'ignore pas, chaque projet évoluant au sein de I'auberge,
est mis en lumiere d’'une maniére ou d’'une autre. Tous les résidents s’accordent pour dire
gue l'auberge est un excellent driver pour les questions techniques comme celles de la
communication, les questions juridiques ou encore les business plans. Si tous prennent de la
confiance en évoluant au sein de la structure, ils n'ignorent pas pour autant que le chemin
est encore long avant de pouvoir émergé en tant qu’entreprise réelle préte a investir le
marché. Soléne Debos (Chargée de mission émergence de Projets) affirme d’ailleurs pour
sa part que I'’Auberge Numérique est présente pour « accompagner les projets, les faconner
au mieux, de maniére a préparer des conditions optimum pour la phase d’envol ». L’Auberge
Numérique n’est en aucun cas une pépiniére d’entreprises et n’en remplace pas une. C'est
en sachant pertinemment cela qu'Olivier Chastres nous avoue que la prochaine étape de
son projet est un séjour en pépiniére d’entreprise. « C’est la suite logique. Sortir maintenant
sans préparation a la création d’entreprise serait prématuré. »

L’Auberge Numeérique travaille en étroite collaboration avec les pépinieres et incubateur de la
région. Toutes ses structures s'imposent d’ailleurs comme une suite logique a I’Auberge
Numeérique. Entiérement gratuite elle fait de 'accompagnement une valeur indispensable a la
viabilité des projets gu’elle couve. Non définitivement, I'AEC n’est pas un incubateur
d’entreprises mais bel et bien le tuteur et le terreau qui fera grandir les jeunes pousses pour
les amener en pépiniére avec toute I'assurance et les racines nécessaires a leurs
croissances.

Quelques indiscrétions sur les projets résidents a I'auberge :

Clymo est un projet de portail d’aide au choix d’'un bien immobilier a vendre ou a louer. Il
integre la géolocalisation et par conséquent la possibilité de localiser I'ensemble des
services a proximité. D’autres services sont a prévoir encore tels qu'un systeme d’estimation
automatique des biens, un annuaire, une encyclopédie de I'immobilier, etc. L'objectif final est
de présenter un ensemble d’outils pour les professionnels comme les particuliers afin que
chacun puisse se comprendre sans animosité ni malentendu .

Jaimemarue.com est encore un projet baseé sur la géolocalisation. Le principe est de
pouvoir communiguer une information environnementale en temps réel. L'utilisateur pourra
décrire son probléme (nid de poule sur la route, incident matériel, fuite sur la voie etc.),
joindre une photo et I'envoyer directement au service concerné qui pourra prendre en charge
ledit probléme.

Ces deux projets sont pilotés par Olivier Chastres et Julien Boyé avec également le soutien
de Fabien Meynard pour Jaimemarue.com

lwands

Iwands est un projet emmené par Sebastien Parent et Aymeric Fournier, les doyens de la
résidence. Le concept d’'lwands est la création d’'un outil a destination des producteurs
viticoles. Il s’agit de faciliter la collecte et I'envoi des données techniques aux négociants,
cavistes etc. Mieux encore, l'outil entierement en ligne en aménera d’autres fonctionnalités
comme la veille marketing, la dégustation en ligne, la gestion du catalogue et bien d’autres.
Une premiére version gratuite verra jour au cours de |'été.
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Immersion animation

Immersion animation est un projet emmené par Olivier Stewart qui propose des animations,
des prestations de service a base de jeux vidéo. L’avantage du jeu vidéo est qu'il présente la
faculté d’aborder tous les thémes et univers. Ce projet est congu pour intéresser les
collectivités locales, les entreprises, les centres de loisirs etc.

Yooook

Imaginé par Camille Harang, Yooook fournit la logistique nécessaire a la numérisation de
contenus (musique, film, photo et bient6t I'écrit) pour permettre a leurs auteurs de les diffuser
largement. Yooook fournit un modele économique calibré, I'équilibre idéal entre technologie,
financement, droit d’auteur et droit du public.

Reconnect

L'association Reconnect propose un service de téléphonie pour les personnes en situation
d’exclusion sociale, en mettant a leur disposition un numéro de téléphone fixe et permanent
couplé a une boite vocale permettant de rappeler les personnes qui leur ont laissé un
message. Ce service doit étre expérimenté sur le territoire bordelais en partenariat avec les
acteurs sociaux, avant d’étre déployé a plus grande échelle. Laurence Pouey est la chargée
de mission de ce projet sur Bordeaux

N’hésitez pas également a consulter le site internet de ’Auberge Numérigue et de 'AEC




