Communiqué de presse

Bordeaux, le 17 juin 2008

Le Diagnostic 2008 des PME/TPE

Aquitaine Europe Communication (AEC) et la Chambre de
Commerce et d’Industrie de Bordeaux (CCIB), présentent a
l'occasion de I'évéenement NUMERIGLOBE, les résultats de
I’enquéte annuelle sur les équipements et les usages TIC dans
les PME/TPE aquitaines.

Pour la sixieme année consécutive, Aquitaine Europe Communication (AEC) — agence
régionale experte dans le champ de la société de I'information — publie les derniers résultats
de son enquéte sur les équipements et les usages en matiére de technologies de
I'information et de la communication (TIC), auprés des PME-TPE de I’Aquitaine.

L’étude révele 3 spécificités nouvelles :

L’équipement informatique, avec 96%, semble avoir atteint un plafond chez les PME. Avec
61% d’équipement, le seuil stable depuis 3 ans pour les TPE, masque peut étre lui aussi un
plafond d’équipement. Toutefois, I'utilisation de I'ordinateur familial a titre professionnel
corrige ce chiffre a la hausse pour les TPE (+10 a 20 points).

Les salariés des entreprises équipées d’'un ordinateur utilisent davantage l'internet dans
leurs activités (+4 points pour les PME et +5 points pour les TPE), notamment le courrier
électronique pour I’envoi de devis.

Des avancées demeurent toutefois indispensables :

Si 65% des PME et 30% des TPE font leurs déclarations sociales et fiscales en ligne, seules
23% des PME et 10% des TPE ont recours aux sites de dématérialisation des marchés publics
et 34% des PME et 10% des TPE utilisent un certificat électronique.

L'ensemble des résultats sera diffusé aux participants avec la remise du rapport de :

L’Observatoire Aquitain de I'Economie Numérique
le jeudi 19 juin 2008, de 19h30 a 20h30
a I'Echangeur de la CCIB, 18 bis Place de la Bourse.

Le Diagnostic 2008 est une réalisation d’Aquitaine Europe Communication
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